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AZ IGYM EGY ONLINE EDZOTEREM, 0/24 ORAS NYITVATARTASSAL. AMENNYIBEN

SZERETNEL ELOBEN RESZT VENNI EGY EDZESEN, A NAPTAR MENUPONTBAN JE-

LENTKEZZ FEL RA ELORE. LEHETOSEGED VAN UTOLAG IS RESZT VENNI AZ EDZE-
SEN. AZ EDZES VISSZANEZESERE AZ EDZEST KOVETOEN MEG 2 NAPIG VAN LEHE-

TOSEGED.

JAVASOLT BONGESZO:

ANDROID ES WINDOWS KESZULEKEK ESETEN A GOOGLE CHROME

I0S, APPLE TERMEKEK ESETEN A SAFARI

A MEGFELELO INTERNETKAPCSOLAT ELENGEDHETETLEN AZ EDZESEKEN VALO

RESZVETELHEZ.
Nr. / Description
No.
Miképpen tudok az edzésen részt venni:
1. Lehet6séged van regisztralni, illetve kildn regisztracio nélkil is be tudsz jelentkezni a web-
oldalra Gmail, vagy Facebook fiokoddal.
2. Regisztracio esetén az e-mail cim megerdsitését el kell végezned, és ezutan tudsz az ol-
dalra bejelentkezni.
= 3. A Naptar menlpontban a “JELENTKEZEM" gombra kattintva tudsz jovébeni edzésekre
feljelentkezni, a mar lezajlott edzéseket a “MEGNEZEM” gombra kattintva tudod visszanézni.
4. Amennyiben rendelkezel mar edzés belépével, érvényesitsd azt, ha pedig még nem, egy
egyszerl bankkartyas fizetéssel tudsz az edzésre eléfizetni.
5. El6 edzésen val6 reszvetelhez kattints a “Tovabb a kozvetitéshez” gombra, a mar lezajlott
edzések esetén pedig az “EDZES VISSZANEZESE” gombra kell kattintani.
Miért nem tudok bejelentkezni az oldalra?
a) Eléfordulhat, hogy nem a regisztracié soran alkalmazott bejelentkezési moéddal probalsz
belépni. Amennyiben pl. regisztraciokor a Google fiockoddal jelentkeztél be az oldalra, ugy
2. mindig a “GOOGLE BEJELENTKEZES” gombra kattints amikor bejelentkezel.

b) Ha hagyomanyos regisztraciot alkalmaztal, de nem emlékszel pontosan milyen jelszét adtal
meg, ajanlott a “JELSZO EMLEKEZTETO” gombra kattintani, és 0j jelszét igényelni.

c) Sok sikertelen bejelentkezési prébalkozas esetén a fidkodat biztonsagi okokbol
blokkolhatjunk. Ha ilyen térténne, irj nekiink messengeren, és segitlink feloldani.
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No.
Hogyan vehetek részt az él6 6ran?
3 A naptar menupontban kattints a “JELENTKEZEM” gombra! Amennyiben nincs jegyed, ugy
' lehetéséged van ra jegyet vasarolni, vagy akar kedvezményes, havonta megujuld bérletre
eléfizetni. Az eléfizetés személyre szabhaté, az edzés szokasaidhoz igazodik.
Milyen program telepitésére / letoltésére van sziikség az 6ran valé részvételhez?
Semmilyen kulén program telepitésére nincs szikség, az iGym platform minden funkciéjat
eléred bongészdn keresztll. Fontos ugyanakkor, hogy a készlilékedhez ajanlott bdngészét
4. hasznald.
Android és Windows készilékek esetén a Google Chrome-ot.
iOS, Apple termékek esetén a Safarit.
Az oratarté edzd lat / hall majd engem edzés kézben?
5 Egyiranyu edzések esetén nem, chat funkcion keresztil ugyanakkor interakcioba tudsz Iépni
' az edzével. Az iGym-en ugyanakkor van lehet6ség kiscsoportos és személyi edzésen is részt
venni, amikor a résztvevék latjak, halljak egymast. Az ilyen kétiranyl edzéseken webkamera
hasznalata ajanlott. Edzés kdzben célszerii lehet a mikrofonodat lenémitani.
Milyen eszk6zon célszeri nézni az érat?
6 A legjobb élmény érdekében célszerili nagy kijelzbs szamitdgépet, és kilsé hangszorét
' hasznalni edzés kdzben. Amennyiben van ra lehetéséged, j6 megoldas lehet a televiziora
kirakni az adast pl. hdmi kabel segitségével.any other similar data and information that may
be used in the event of attacks on our information technology systems.
Hogyan tudok a weboldalon fizetni a szolgaltatasért?
7. Bankkartyaval, az OTP SimplePay rendszerén keresztll van lehetéséged a szolgaltatasok
ellenértékeét kifizetni. Készpénz, illetve banki atutalasra nincs lehetdség.
Milyen médon kapok szamlat?
8.

A platformon torténd fizetés utan a billingo rendszerén kiallitott szamla automatikusan
kikuldésre kerll a rendszerben megadott email cimedre.
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Mennyi ideig tart egy online edzés?

Jellemzéen 20-90 percig. A naptar-ban minden esetben latod az edzés tervezett hosszat.

10.

Lemaradtam egy 6rardl, vissza tudom nézni?

Igen. A mar lezajlott edzések még benne maradnak egy ideig a naptarban, majd késébb
bekerilhetnek a videotarba.

11.

Letolthetem a videdkat?

Az edzés videok letbltése nem engedélyezett.

12.

Hany edzésen vehetek részt naponta?

Az edzéseken valo6 részvételnek nincs korlatja. AYCM Sportpass-al ugyanakkor napi egy
edzésre van lehetéséged feljelentkezni.

13.

Mennyivel elére kell az é16 6rakra feljelentkezni?

Az edzés el6tt barmikor megteheted, ugyanakkor ajanlott legalabb 1-2 6raval elére feljelentkezni,
€s az edzés kezdete el6tt 5-10 perccel az él6 video inditasa gombra kattintani.

14.

Nincs a kérdésem a listaban, mit tegyek?

irj nekiink facebookon https://www.facebook.com/iGymworkout/, vagy az info@igym.hu e-
mail cimre! Jellemz&en néhany éran belll valaszolunk.
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